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Forli,
Direzione Provinciale di Forli-Cesena
Ufficio Provinciale - Territorio
Agli Ordini e Collegi Professionali
della Provincia di Forli-Cesena

LORO SEDI

OGGETTO: Emergenza COVID 19 — Chiarimenti.

Si fa seguito alle note di questo Ufficio di pari oggetto.

Visto il perdurare dell’emergenza sanitaria per Coronavirus e le richieste di
informazioni e di servizi che pervengono a questo Ufficio, in attesa di ulteriori
disposizioni da parte del Direttore dell’ Agenzia, si precisa quanto segue.

1) La sala visure catastali e cartografiche & tuttora chiusa. E comunque
possibile I’attivita di visura in modalita telematica tramite 1 canali Sister,
tramite i servizi online del sito dell'Agenzia delle Entrate oppure tramite
lo Sportello Amico (attivo negli uffici postali);

2) la consulenza tecnica catastale/volture é tuttora sospesa;

3) ¢ garantita Dattivita di accettazione formalita presso i Servizi di
Pubblicita Immobiliare dal lunedi al venerdi con i previsti orari;

4) ¢ garantita I’attivita di rilascio certificati;

5) é garantita la disponibilita di uno sportello con i medesimi orari del
servizio di accettazione formalita ipotecarie, per la consegna istanze di
rettifica e/o segnalazioni, con la specifica che tale sportello non rilascia
ricevute protocollate in quanto il protocollo verra assegnato in back
office nei giorni successivi, dopo che un responsabile del servizio avra
verificato i documenti depositati;

6) per quanto riguarda la presentazione delle volture catastali, queste
pOSSONO essere inviate per posta cartacea o via PEC, previo pagamento
dei tributi e bolli da effettuare tramite bonifico (IBAN:
IT75A0760113200000018252650; oppure BOLLETTINO POSTALE :
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C/C 18252650 intestato a: Agenzia Entrate — Ufficio provinciale di Forli
Territorio);

7) anche le istanze di rettifica o revisione possono essere inviate per posta
cartacea o via PEC. In caso di istanze soggette al bollo valgono le stesse
modalita di pagamento indicate per le volture;

8) ¢ consentito I’accesso al servizio di ispezione ipotecaria cartacea,
esclusivamente mediante la modalitd di prenotazione degli accessi
utilizzando il servizio “Consultazione ipotecaria di note e dei titoli
cartacei”, all’interno della procedura “Prenotazione appuntamenti servizi
catastali” gestibile sia dall’utenza professionale sia dal singolo cittadino

all’indirizzo:https://wwwt.agenziaentrate.gov.it/servizi/cup v2/user.php.

In merito a tale servizio si specifica che le giornate di apertura sono
solamente lunedi, martedi e giovedi. Poiché il servizio viene svolto dai
dipendenti che turnano in ufficio in quantitd molto ridotta, gli orari
prenotabili potranno variare in funzione della disponibilita di personale
presente fisicamente in ufficio e quindi durante la mattinata potrebbero
essere presenti anche turni non prenotabili. Si ribadisce che i turni di
consultazione previsti sono di mezz’ora ognuno, per cui ogni utente
potra consultare un numero limitato di documenti cartacei nel tempo
previsto. Al termine dell’orario I’utente gia servito dovra lasciare i locali
per fare posto a quello prenotato nel turno successivo.

Chiedo la diffusione di questi chiarimenti a tutti gli iscritti e porgo cordiali

saluti.

Il Direttore dell’Ufficio Provinciale Territorio
Alberto Mercatali*
*Firma su delega del Direttore Provinciale
Natale Antonino Galasso

(firmato digitalmente)
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